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PAKRUOJO RAJONO -S-A_-VIVALDYBES MERAS

POTVARKIS
DEL INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS PAKRUOJO RAJONO SAVIVALDYBEJE
TEIKIMO TVARKOS APRASO PATVIRTINIMO

2026 m. d. Nr.
Pakruojis

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 25 straipsnio 5 dalimi
ir 27 straipsnio 2 dalies 7 punktu, Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatymo 16 straipsnio 1
ir 3 dalimis bei atsiZvelgdamas j Vidiniy informacijos apie paZeidimus teikimo kanaly jdiegimo ir juy
funkcionavimo uztikrinimo tvarkos aprasSo, patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m.
lapkri¢io 14 d. nutarimu Nr. 1133 ,Dél Lietuvos Respublikos prane$éjy apsaugos jstatymo
igyvendinimo®, nuostatas:

1. T vi r tin u Informacijos apie paZeidimus Pakruojo rajono savivaldybéje teikimo
tvarkos aprasa (toliau — Tvarkos aprasas) (pridedama).

2. Nur od au Pakruojo rajono savivaldybés administracijos Bendryjy reikaly skyriaus
Informaciniy technologijy poskyriui Pakruojo rajono savivaldybés interneto svetainéje
(www.pakruojis.It) jdiegti vidinj informacijos apie paZeidimus Pakruojo rajono savivaldybéje
teikimo kanala.

3. Pavedu:

3.1. Pakruojo rajono savivaldybés administracijos vyriausiajam specialistui (vieSosios
tvarkos pareigiinui) uZtikrinti Siuo potvarkiu patvirtinto Tvarkos apraSo nuostaty jgyvendinima.

3.2. Pakruojo rajono savivaldybés ir jai pavaldZiy ir (arba) atskaitingy vieSyjy juridiniy
asmeny, iSskyrus akcines ir uZdarasias akcines bendroves ir vieSaja jstaiga Pakruojo sveikatos
centra, vadovams ne véliau kaip per tris ménesius nuo Tvarkos aprasSo jsigaliojimo:

3.2.1.pertvarkyti savo teisés aktus taip, kad neprieStarauty Tvarkos apraSo nuostatoms;

3.2.2.supazindinti vadovaujamy jstaigy darbuotojus;

3.2.3.savo administruojamose interneto svetainése jdiegti funkcionalumg taip, kad
praneSéjas, norintis pateikti informacija apie daroma teisés paZeidimg juy jstaigoje, bity
nukreipiamas j Pakruojo rajono savivaldybés administracijos administruojamos interneto svetainés
skiltj https://www.pakruojis.lt/savivalda/praneseju-apsauga/329.

4. S k i r i u Pakruojo rajono savivaldybés administracijos vyriausiajj specialistg
(vieSosios tvarkos pareigling) kompetentingu subjektu, atsakingu uZz vidinio informacijos apie
paZeidimus Pakruojo rajono savivaldybéje teikimo kanalo administravima, juo gautos informacijos
apie paZeidimus nagrinéjima.

Sis potvarkis gali biiti skundZiamas Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos
jstatymo nustatyta tvarka.

Savivaldybés meras Saulius Margis



PATVIRTINTA

Pakruojo rajono savivaldybés mero
2026 m. d.
potvarkiu Nr.

INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS PAKRUOJO RAJONO SAVIVALDYBEJE
TEIKIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Informacijos apie paZeidimus Pakruojo rajono savivaldybéje teikimo tvarkos apraSas
(toliau — Tvarkos apraSas) nustato informacijos apie Pakruojo rajono savivaldybés (toliau —
Savivaldybé) administracijoje, Savivaldybei nuosavybés teise priklausanciose jmonése, iSskyrus
akcines ir uZdarasias akcines bendroves ir vieSaja jstaiga Pakruojo sveikatos centra, (toliau —
[staigos) galimai rengiamus daryti, padarytus ar daromus paZeidimus teikimo, informacijos apie
paZeidimus priémimo Savivaldybéje veikianciu vidiniu kanalu, jos vertinimo ir sprendimy
priémimo tvarka. PaZeidimas — jstaigoje galbiit rengiama, daroma ar padaryta nusikalstama veika,
administracinis nusiZengimas, tarnybinis nusiZengimas ar darbo pareigy paZeidimas, taip pat
SiurksStus privalomy profesinés etikos normy paZeidimas, méginimas nuslépti minétq paZeidima ar
kitas grésme vieSajam interesui keliantis arba ji paZeidZiantis teisés paZeidimas, apie kuriuos
informacijq apie paZeidima pateikiantis asmuo suZino i$ savo turimy ar turéty tarnybos, darbo ar
sutartiniy (konsultavimo, rangos, subrangos, staZuotés, praktikos, savanoriSkos veiklos ir pan.)
santykiy su Sia jstaiga arba jdarbinimo ar kity iki sutartiniy santykiy metu.

2. Informacijos apie paZeidimus teikimo pagrindai, aplinkybés, kurioms esant gali biiti
teikiama informacija apie paZeidimus, nustatyti Lietuvos Respublikos prane$éjy apsaugos jstatyme
ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. lapkriCio 14 d. nutarime Nr. 1133 ,)Dél Lietuvos
Respublikos pranes$éjy apsaugos jstatymo jgyvendinimo*®.

3. Vidinio informacijos apie paZeidimus Savivaldybéje teikimo kanalo (toliau — Vidinis
kanalas) funkcionavimas uZtikrinamas vadovaujantis Lietuvos Respublikos praneSéjuy apsaugos
jstatymo 16 straipsniu, Vyriausybés nustatyta tvarka ir reikalavimais.

4. Uz Vidinio kanalo jdiegimg ir jo funkcionavimo uZtikrinimqg atsakingas Savivaldybés
administracijos vadovas. [staigy vadovai praneSa darbuotojams, valstybés tarnautojams apie
Savivaldybéje veikiantj Vidinj kanalg ir pateikia su tuo susijusigq informacija darbo vietoje visiems
jiems prieinamu budu.

5. Savivaldybés administracijoje gauta informacija apie paZeidimus priimama,
registruojama, nagrinéjama ir asmeny, teikianciy informacijq apie paZeidima, apsaugos priemonés
uztikrinamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos prane$éjy apsaugos jstatymu, kitais teisés aktais
ir Siuo Tvarkos aprasu.

6. Savivaldybés administracijos specialistas, atsakingas uZ Vidinio kanalo
administravima, (toliau — Kompetentingas specialistas) privalo uZtikrinti bet kurio asmens, kurj su
Istaigomis sieja ar siejo tarnybos ar darbo santykiai arba sutartiniai santykiai (konsultavimo, rangos,
stazuotés, praktikos, savanorystés ir pan.) ir kuris Vidiniu kanalu pateikia informacija apie
paZeidima, (toliau — asmuo, teikiantis informacija apie paZeidimgq) ir jo teikiamos informacijos
konfidencialuma, iSskyrus jstatymuose nustatytus atvejus.

7. Tvarkos apraSe vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos
Respublikos praneSéjy apsaugos jstatyme ir kituose teisés aktuose, reglamentuojanciuose praneséjy
apsaugos reikalavimus.



IT SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS TEIKIMAS

8. Asmuo, teikiantis informacija apie paZeidima, nurodo konkrecias faktines aplinkybes,
asmenj, kuris rengiasi dalyvauti, dalyvauja ar dalyvavo darant paZeidima, informacijq apie galimus
tokio asmens motyvus darant paZeidima, nurodo, ar apie Sj paZeidima jau yra pranesta, jei taip, —
kam buvo pranesta, ar buvo gautas atsakymas, pateikia duomenis apie paZeidimo liudininkus, taip
pat nurodo savo varda, pavarde, gyvenamosios vietos adresa (arba el. paSto adresa)
korespondencijai gauti ir kitus duomenis rySiui palaikyti, jei ijmanoma, prideda raSytinius ar kitokius
turimus duomenis ar informacija, atskleidZiancig galimo paZeidimo poZymius. Taip pat asmuo gali
nurodyti, kaip ir kada su juo geriausia susisiekti.

9. Asmuo, teikiantis informacija apie paZeidima, turi teise ja pateikti uZpildydamas
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. lapkri¢io 14 d. nutarimu Nr. 1133 ,Dél Lietuvos
Respublikos prane$éjuy apsaugos jstatymo jgyvendinimo“ patvirtinta PraneSimo apie paZeidima
formgq arba apie paZeidimag pranesti laisvos formos praneSimu, kuriame turi biiti pateikta Tvarkos
apraso 8 punkte nurodyta informacija ir patvirtinta, kad Si informacija teikiama vadovaujantis
PraneSéjy apsaugos jstatymu.

10. Asmuo, teikiantis informacija apie paZeidima, gali pateikti informacijq apie paZeidima
vienu iS Siy bady:

10.1. tiesiogiai Kompetentingam specialistui adresu: Kestucio g. 4, LT-83152 Pakruojis;

10.2. atsiysti informacijq apie pazZeidimag elektroninio pasto adresu
praneseju.apsauga@pakruojis.lt;

10.3. atsiysti informacijq apie paZeidimg paStu Tvarkos apraso 10.1 papunktyje nurodytu
adresu. Siunciant praneSima pastu, turi biiti nurodyta ,,Pakruojo rajono savivaldybés administracijos
Kompetentingam specialistui asmeniskai®.

III SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS PRIEMIMAS IR REGISTRAVIMAS

11. Informacijqa apie paZeidimg priima ir Savivaldybés administracijos dokumenty
valdymo sistemoje uZregistruoja Kompetentingas specialistas.

12. Informacija apie paZeidima, per klaida gauta kitu elektroninio paSto adresu, nei
nurodyta Apraso 10.2 papunktyje, neregistruojama Savivaldybés administracijos dokumenty
valdymo sistemoje bendra tvarka. Elektroninio pasto naudotojas, gaves informacija apie paZeidima,
nedelsdamas turi jg persiysti Tvarkos apraso 10.2 papunktyje nurodytu elektroninio pasto adresu ir
iS savo elektroninio pasto dézutés istrinti.

13. Kompetentingas subjektas uztikrina, kad gauta informacija apie pazZeidimgq ir su tuo
susije duomenys biity laikomi saugiai ir su jais galéty susipaZinti tik tokiq teise turintys informacija
apie paZeidima nagrinéjantys asmenys.

14. Kompetentingas specialistas, gaves informacija apie paZeidima, ja pateikusiam
asmeniui pageidaujant nedelsdamas rastu informuoja Sj asmenj apie informacijos gavimo fakta.

15. Savivaldybés administracijos valstybés tarnautojai ir darbuotojai, dirbantys pagal
darbo sutartis, kurie pagal atliekamas funkcijas turi prieigq prie duomeny apie asmenj, teikiantj
informacija apie paZeidima, yra supaZzindinami su atsakomybe uZ Lietuvos Respublikos praneséjy
apsaugos jstatyme ir (ar) kituose teisés aktuose nustatyty prane$éjy apsaugos reikalavimy
paZeidima, privalo pasiraSyti konfidencialumo pasiZadéjima (Tvarkos apraSo priedas) ir jsipareigoti
neatskleisti tokios informacijos ar duomeny treciosioms Salims.

16. Savivaldybés administracijos valstybés tarnautojai ir darbuotojai, dirbantys pagal
darbo sutartis, kuriems pagal pareigas tapo Zinomi asmens, pateikusio informacijq apie pazZeidima,
duomenys arba tokios informacijos turinys, privalo uZtikrinti minétos informacijos ir asmens
duomeny konfidencialumg tiek darbo metu, tiek po jo.



IV SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS VERTINIMAS, SPRENDIMU PRIEMIMAS

17. Kompetentingas specialistas, Vidiniu kanalu gaves informacijqa apie paZeidima,
nedelsdamas supaZindina su praneSimo turiniu, neatskleisdamas asmens, pateikusio praneSima,
duomeny, Administracijos direktoriy bei Savivaldybés mera ir imasi veiksmy jq analizuoti ir tirti.

18. Dél Vidiniu kanalu pateiktos informacijos apie pazeidima Kompetentingas specialistas
priima vieng i$ Siy sprendimuy:

18.1. nagrinéti pateiktg informacija apie pazeidima;

18.2. informacija apie paZeidimg, leidZiancCig pagrjstai manyti, kad paZeidima yra
rengiamasi daryti, jis yra daromas ar padarytas, nedelsdamas, bet ne véliau kaip per dvi darbo
dienas nuo Sios informacijos gavimo dienos, persiysti institucijai, jgaliotai tirti tokia informacijq ir
apie tai pranesti Siam asmeniui;

18.3. nutraukti gautos informacijos apie paZeidima nagrinéjimo procediira, jeigu:

18.3.1. jvertinus nustatoma, kad pateikta informacija apie paZeidima neatitinka Lietuvos
Respublikos praneséjy apsaugos jstatymo nuostaty;

18.3.2. informacija apie paZeidimg grindZiama akivaizdZiai tikrovés neatitinkancia
informacija;

18.3.3. pateikta informacija apie paZeidima jau yra iSnagrinéta arba nagrinéjama.

19. Jei Administracijoje gauta informacija apie paZeidima leidZia pagrjstai manyti, kad yra
rengiama, daroma ar padaryta nusikalstama veika, administracinis nusiZengimas arba Kkitas
paZeidimas, Kompetentingas specialistas ne véliau kaip per dvi darbo dienas nuo informacijos apie
paZeidimg gavimo dienos persiuncia gautq informacijq apie galimus pazZeidimus tokiq informacijq
jgaliotai tirti institucijai be asmens, pateikusio informacija apie paZeidima, sutikimo ir apie
tai praneSa informacija apie pazeidimgq pateikusiam asmeniui.

20. Kompetentingas specialistas, ne veéliau kaip per deSimt darbo dieny nuo informacijos
apie paZeidima gavimo, rastu informuoja asmenj, pateikusj informacijq apie pazeidima, apie priimtq
sprendimg dél informacijos nagrinéjimo. Sprendimas nenagrinéti informacijos apie paZeidimgq turi
biti motyvuotas.

21. Kompetentingas specialistas, baiges nagrinéti informacijq apie paZeidimg, ne véliau
kaip per dvi darbo dienas raStu informuoja asmenj, pateikusj informacija apie paZeidima, apie
priimta sprendima, nagrinéjimo rezultatus ir veiksmus, kuriy buvo imtasi ar planuojama imtis, taip
pat nurodo priimto sprendimo apskundimo tvarka.

22. Nustates paZeidimo fakta, kompetentingas specialistas informuoja asmenj, pateikusj
informacijq apie paZeidima, apie atsakomybe, taikytq paZzeidimg padariusiems asmenims.

23. Jei asmuo, pateikes informacijq apie paZeidima, negavo atsakymo arba Savivaldybés
administracijoje nebuvo imtasi veiksmy reaguojant j pateikta informacija, jis, vadovaudamasis
Lietuvos Respublikos praneSéjy apsaugos jstatymo 4 straipsnio 3 dalies 4 punktu, turi teise
tiesiogiai kreiptis j kompetentingg institucija — Lietuvos Respublikos prokuratiirg ir jai pateikti
praneSima apie paZeidima.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

24. Dokumentai, susije su Sio Tvarkos apraso nuostaty jgyvendinimu, saugomi
vadovaujantis Savivaldybés administracijos direktoriaus patvirtintu dokumentacijos planu.

25. Kompetentingas specialistas teikia konsultacijas [staigy valstybés tarnautojams ir
darbuotojams Lietuvos Respublikos praneSéjy apsaugos jstatymo, Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2018 m. lapkri¢io 14 d. nutarimo Nr. 1133 ,,Dél Lietuvos Respublikos praneSéjuy
apsaugos jstatymo jgyvendinimo“ ir Tvarkos apraso jgyvendinimo klausimais.

26. Kompetentingas specialistas karta per metus apibendrina Lietuvos Respublikos
praneséjy apsaugos jstatymo taikymo praktika, rengia ir teikia rekomendacijas dél praneSéjy



apsaugos tobulinimo, kaupia ir vieSai skelbia Savivaldybés interneto svetainéje statistinius
duomenis apie paZzeidimus, kurie buvo atskleisti remiantis praneSéjy pateikta informacija pagal §j
Tvarkos aprasa.

27. Savivaldybés administracijos valstybés tarnautojai ir darbuotojai, paZeide Sio Tvarkos
apraso reikalavimus, atsako teisés akty nustatyta tvarka.




Informacijos apie paZeidimus
Pakruojo rajono savivaldybéje
teikimo tvarkos apraso
priedas

Pakruojo rajono savivaldybés administracijos

(pareigos asmens vardas ir pavardé)

KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

2026 m. d.
Pakruojis

1. AS suprantu, kad, vykdydamas (-a) savo pareigas Pakruojo rajono savivaldybés administracijoje,
turésiu prieiga prie informacijos apie asmenis, kuriems vadovaujantis Lietuvos Respublikos
prane$éjy apsaugos jstatymo nuostatomis taikomas reikalavimas uztikrinti konfidencialuma. Si
informacija Lietuvos Respublikos jstatymy nustatytais atvejais gali biti atskleista ar perduota tik
jgaliotiems asmenims ar institucijoms.

2. AS Zinau, kad konfidencialig informacijq sudaro asmens, Praneséjy apsaugos jstatymo nustatyta
tvarka pateikusio informacija apie paZeidimg, duomenys ir kita jj tiesiogiai ar netiesiogiai
identifikuoti leidZianti informacija.

3. AS pasiZzadu uZtikrinti konfidencialumag ir neatskleisti, neperduoti informacijos, kuriai pagal
PraneSéjy apsaugos jstatymq taikomas reikalavimas uZtikrinti konfidencialumg, né vienam
asmeniui, kuris néra jgaliotas naudotis Sia informacija, tiek jstaigos viduje, tiek uZ jos riby. Taip pat
pasiZzadu pranesti savo vadovui apie bet kokig pastebéta ar suZinotg situacija, kuri gali kelti grésme
tokios informacijos saugumui ir konfidencialumui uztikrinti.

4. AS Zinau, kad Sis pasiZzadéjimas galios visa mano darbo laika Sioje jstaigoje, taip pat man peréjus
dirbti j kitas pareigas arba pasibaigus darbo ar sutartiniams santykiams.

5. AS esu susipazines (-usi) su PraneSéjy apsaugos jstatyme ir kituose teisés aktuose nustatytais
praneséjy apsaugos reikalavimais.

6. AS esu jspétas (-a), kad, paZeidus Sj pasiZzadéjimg, man gali biati taikoma atsakomybé uz
PraneSéjy apsaugos jstatyme ir (ar) kituose teisés aktuose nustatyty prane$éjy apsaugos reikalavimy
paZeidima.

(pareigos) (parasas) (vardas ir pavardé)
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